Policy for
Kommunikasjon
ved en atomhendelse



nsvarsomradet og o avene til Kriseutvalget for atomberedskap (KU-atom) er

beskrevet pd nettsidene til Direktoratet for strdlevern og atomsikkerhet (DSA). |

Denne kommunikasjonspolicyen beskriver kommunikasjonsmdl, malgrupper,

retningslinjer og kanaler for en atomhendelse. Policyen gjelder for KU-atom og

radgivere, og er ogsa relevant for hele atomberedskapsorganisasjonen i Norge.

Kommunikasjonsinnsatsen skal sgrge for at informasjonen er raskt tilgjengelig,
faktabasert, enkel & forstd, korrekt, presis og koordinert og at den nér ut til alle
relevante malgrupper. Det er viktig & veere ngye med hva vi sier, hvem som sier
det, og hvem som mottar informasjonen fordi atomhendelser kan fare til betydelig
usikkerhet, frykt og uro i befolkningen. Kommunikasjonsarbeidet skal bidra til &
redusere konsekvensene av hendelsen og sikre at enhetlige og felles budskap

fra myndighetene bidrar til & trygge befolkningen. Det gjelder selv om den reelle
faren for fysiske skader er liten. Dette dokumentet fokuserer pd den innledende
fasen og akutte handtering av en hendelse. Langtidseffektene h&ndteres av

de respektive sektorene i trdd med sektorprinsippet, og koordineres i trdd med
etablerte rutiner. Det vil kunne veere et krevende oppfelgingsarbeid i etterkant av

en hendelse og et stort behov for samordnet og helhetlig kommunikasjon.
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KU-atoms kommunikasjonspolicy ved en
atomhendelse har flere sentrale mal:

Dekke samfunnets informasjonsbehov
Under en atomhendelse vil de som er direkte berert ha et stort behov for informasjon slik at de kan
forstd situasjonen og ta informerte valg. Vi ma skille mellom de som er direkte bergrt og det generelle
informasjonsbehovet i samfunnet ellers. God og dekkende kommunikasjon innebzerer & kartlegge mal-

gruppenes informasjonsbehov, og hensynta dette.

Stotte opp om beslutninger

Vi skal gi praktisk informasjon om tiltak, hvor de skjer, hva de innebeerer, og hvordan folk skal forholde
seg. Vi skal forklare myndighetenes vurderinger og anbefalinger og gi klare praktiske rad.

Skape trygghet og redusere ungdig frykt og uro
KU-atom-etatene skal raskt informere malgruppene, selv om situasjonen er uavklart. Ved usikkerhet
skal det understrekes at myndighetene ikke har bekreftet informasjon, men vil oppdatere lgpende. Vi
skal veere &pne om og tydelige p& hva vi vet og ikke vet til enhver tid. Det er viktig & veere bevisst pa
sprakbruk nar alvorlighetsgrad skal defineres. Kriseutvalget, eller representanter for medlemsetatene,
skal veere tilgjengelige for henvendelser fra media under en hendelse.

Gi et samlet bilde av situasjonen

Koordinere budskapene fra alle forvaltningsorganene i KU-atom og andre berarte for & sikre felles

forstdelse og samordning.

VVeere foretrukket informasjonskilde
Veere raskt ute med informasjon av hay faglig kvalitet for a sikre at malgruppene far riktig og
oppdatert kunnskap. Pad den méten kan KU-atom etablere seg som en fortrukken kilde til informasjon
om situasjonen. Samtidig legger vi et grunnlag for at regjeringen skal kunne kommunisere effektivt om
hendelser som handteres pa deres niva. Hendelsens alvorlighetsgrad vil veere farende for hvilke nivaer

budskapet skal kommuniseres pa.
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Malgrupper — hvem kommuniserer vi med?

Ved en atomhendelse er det avgjarende a nd raskt ut til befolkningen for & gi n@dvendig informasjon om
situasjonen og rad om hvordan de skal forholde seg. Dette inkluderer de som er direkte bergrt i Norge,
befolkningen ellers, og nordmenn i utlandet ved hendelser utenfor Norges grenser.

Felgende kjernemalgrupper er sentrale for en effektiv kommunikasjon ved en atomhendelse, og all annen
kommunikasjon vil i stor grad veere rettet mot eller gjennom disse gruppene:

Norges befolkning (de som er berart direkte og samfunnet ellers):

For & sikre trygghet, gi informasjon og veiledning. Saerskilte grupper vil ved behov bli hensyntatt.
Under en hendelse eller i en krise er det spesielt viktig & gi folk lettfattelig informasjon pd et spréak de
forstar. Der nedvendig, vil viktig informasjon bli oversatt til flere sprak, inkludert samisk.

Redakterstyrte medier (norske og internasjonale):

Effektiv kommunikasjon med redakterstyrte medier er sentralt for @ nd befolkningen bredt. Sikrer rask
og bred spredning av faktabasert og koordinert informasjon. NRK P1 som beredskapskanal.

Relevante fagmyndigheter og beredskapsakterer:

Det er kritisk a informere, og koordinere med, relevante fagmyndigheter og beredskapsakterer,
(inkluderer bl.a. berarte statsforvaltere, kommuner, politiet, brannvesenet og helsetjenestene) for
sikre en samordnet respons.

Neeringsmiddelprodusenter og tilherende neeringer:

Det er viktig @ ivareta informasjonsbehovet til neeringsliv og produksjonssektoren, spesielt de som er
knyttet til matproduksjon, for & forebygge og handtere eventuelle konsekvenser for mattrygghet og
restriksjoner i produksjonen.

Norske statsborgere i utlandet (ved atomhendelser utenfor Norges grenser):
For informasjon og bistand i samarbeid med norske utenriksstasjoner.
Ved en atomhendelse vil KU-sekretariatet pd vegne av Kriseutvalget sende informasjon til norske og
internasjonale myndigheter. Dette inkluderer bergrte departement, statsministerens kontor (SMK),
Kriseutvalgets medlemsetater og rddgivere, statsforvalterne, internasjonale s@sterorganisasjoner og

IAEA. De vil f& informasjon gjennom meldinger og orienteringer fra KU-atom og/eller DSA. Dette er ikke
videre omtalt i Policy for kommunikasjon under en atomhendelse.

Koordinering med kommunikasjonsenheter hos ovennevnte vil bli ivaretatt i kommunikasjonslinjen.

Les mer utfyllende om malgruppene.
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Hvordan gjor vi det?

Vi bruker Policy for kommunikasjon under en atomhendelse, som gir generell veiledning om budskap, mal-
grupper, kommunikasjonskanaler og ulike kommunikasjonstiltak innenfor de ulike typene atomhendelser.

KU-atom ma raskt utarbeide et farste budskap om hendelsen til bruk i digitale kanaler. Budskapet ma

raskt spres til bergrte akterer og ma nd aktuelle kommunikasjonsenheter enkeltvis. Grad av usikkerhet
ma beskrives. DSA har en egen varslingsliste for kommunikasjonsenheter som skal oppdateres jevnlig.

Ved alvorlige hendelser kan KU-etatene gd ut med viktig informasjon innen sine respektive ansvars- og
myndighetsomrader fer KU-mgte er avholdt, sa lenge budskapet er koordinert iht. etablerte rutiner.

KU-atom prioriterer god koordinering mellom sine kommunikasjonsenheter og andre berarte for & sikre
effektiv og samstemt kommunikasjon under en atomhendelse. Dette innebaerer jevnlig informasjons-
utveksling og enhetlige hovedbudskap til alle malgrupper i relevante kanaler. DSAs kommunikasjonsenhet
leder dette arbeidet og serger for at KU-etatene og andre bergrte er samordnet i sine budskap. God
koordinering er avgjgrende for & sikre klare og tydelige budskap som alle kan forsta. De andre medlemmene
tilpasser sine budskap innenfor egen sektor for a gi et helhetlig og samordnet bilde av situasjonen.

Vi etablerer en fast rapporteringsrytme i samsvar med gvrig krisehandtering. Avhengig av hendelsens
omfang, kan det f.eks. avtales daglige digitale konferanser. Det bar vurderes G opprette et digitalt
samarbeidsrom for samhandling og utarbeidelse/utveksling av dokumenter mellom bersrte aktarer.

Redaktarstyrte media er den mest effektive kommunikasjonskanalen for & nd mange pa kort tid.

Kriseutvalgets medlemmer og andre berorte bruker sine respektive nettsider og andre relevante kanaler,
herunder ngdvarsel etter egne rutiner, til @ informere befolkningen og andre sentrale malgrupper. Alle
innlegg pé& sosiale medier og nettsider skal henvise til relevante offisielle kilder, som dsa.no, Helsenorge.no
og andre aktuelle myndigheters nettsider, inkludert regjeringen.no, for mer informasjon.

| ulykkes- og katastrofesituasjoner, herunder atomhendelser med et nasjonalt innsatsomrade, tilligger det
politiet & iverksette og organisere redningsinnsats der menneskers liv eller helse er truet, om ikke annen
myndighet er gitt ansvaret. Videre skal politiet iverksette de tiltak som er nadvendige for & avverge fare og
begrense skade. Inntil ansvaret blir ivaretatt av annen myndighet, skal politiet organisere og koordinere
hjelpeinnsatsen. | denne fasen har ogséa politiet ansvar for kommunikasjon knyttet til redningsaksjonen og
hdndtering av innsatsomrdde. DSA/KU-atom skal bistd politiet med fagkunnskap og radgivning.

Ved en atomhendelse har KU-atom ansvaret for informasjon og rad til befolkningen om skadelige
helseeffekter av stréling, beskyttelsestiltak og ferstehjelp ved straleskader. DSA og Helsedirektoratet skal
samarbeide om informasjon rundt disse temaene bade far, under og etter en hendelse.

Helsedirektoratet har ansvar for informasjon og anbefalinger til helsetjenesten om forebygging og
behandling av straleskader. DSA skal bistd Helsedirektoratet med fagkunnskap og rédgiving.
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DSA har ansvar for & koordinere informasjon om hendelsen p& Helsenorge.no, som er helsesektorens
primaerkanal for rdd og informasjon til befolkningen, og p& ung.no, som er statens primaerkanal for
informasjon til ungdom i alderen 13 til 20 ar. DSA skal i samarbeid med Helsedirektoratet sarge for at
informasjon som skal publiseres pad Helsenorge.no og ung.no til enhver tid er oppdatert, koordinert og
entydig. DSA samarbeider med andre akterer som trenger a tilpasse eller utdype fagspesifikke eller lokale
behov, eller som trenger & henvise til den offisielle informasjonen. Eksempelvis vil det kunne oppstda behov for
4 stotte opp under kommunenes informasjonsbehov i forbindelse med kommunenes eget kommunikasjons-
og varslingsansvar. Det vil kunne oppsta situasjoner der flere akterer i forvaltningen samarbeider om
innholdet, for eksempel ved & opprette felles redaksjoner.

Ved stor padgang fra befolkningen eller andre mélgrupper, kan det etableres en eller flere informasjons-
telefoner. DSA har avtale med Helsedirektoratet om etablering av informasjonstelefon. | samarbeid med
Helsedirektoratet kan vi ogsa raskt etablere en chat knyttet til HELFO.

Ved en atomhendelse kan det veere nyttig for for eksempel kommuner @ arrangere lokale informasjonsmater
i berarte omrader. Dette gir befolkningen mulighet til & fa direkte informasjon fra myndighetene og stille
spersmal. Slike mater kan ogsa bidra til @ dempe frykt og skape tillit.

Frivillige organisasjoner og trossamfunn kan spille en viktig rolle i & nd ut til sGrbare grupper, som eldre,
personer med nedsatt funksjonsevne, eller personer med sprakutfordringer. Statsforvaltere og bergrte
kommuner kan samarbeide med disse organisasjonene for & distribuere informasjon og gi praktisk statte.
DSBs samordningskonferanse kan informere et stort spenn av aktarer og interessenter, inkludert frivillige

organisasjoner.

Vi intensiverer medieovervakning og overvdkningen av sosiale medier. Ansvar kan fordeles eller samkjares
ved behov for & unngd dobbeltarbeid, eller vi kan anmode Krisestatteenheten (KSE) eller Forsvaret
Kommunikasjon om bistand. Dette avklares lgpende.

For at var kommunikasjon skal veere relevant og tilpasset malgruppenes behov, gjennomfarer vi befolknings-
undersakelser nar det er nadvendig. Dette gjer at vi kan justere tiltak og rette opp misforstdelser etter
behov.

Kommunikasjonsenheter i KU-atom ever planene med jevne mellomrom, og tar med radgivere ved behov.

Etter en hendelse er handtert, evaluerer vi kommunikasjonsinnsatsen for & kartlegge om berarte malgrupper
fikk riktig og god informasjon og om kommunikasjonen var tilstrekkelig samordnet mellom relevante akterer.

Policy for kommunikasjon ved en atomhendelse 7 Desember 2025



Seks dimensjonerende scenarier for
atomberedskapen i Norge

Sannsynligheten for at en alvorlig atomhendelse skal inntreffe og ramme
Norge eller norske interesser er lav. Men hvis en hendelse farst inntreffer, kan
konsekvensene for liv, helse, miljg og andre viktige samfunnsinteresser bli
store.

Atomhendelser kan uansett omfang fere til mye frykt og uro i befolkningen. Det gjelder selv om den

reelle faren for fysiske skader er liten. Derfor er det viktig at folk far god informasjon slik at de kan ta
informerte valg. Det innebeerer at vi ma forklare hvilke beslutninger myndighetene tar, hvorfor, nar og hva
tiltakene innebeerer. Det vil veere viktig a lytte til malgruppene og komme med faktabasert informasjon. Vi
understgtter hverandres budskap, slik at informasjonen ndar bredest mulig ut.

En atomhendelse kan fd store Natur og kultur:

fglger for: - forurensning av eiendom og landomrader

Befolkningens liv og helse: - matproduksjon

Eksponering for straling kan fore til:
P 9 9 @konomi:

- akutte straleskader, i verste fall akutt : : ,
- wokonomiske vanskeligheter fordi Norges

stralesyndrom og/eller ded . . :
4 9/ omdemme kan bli darligere og vi kan miste

- senskader som gkt risiko for kreft og enkelte tilgang til markeder
andre sykdommer

- sosiale og psykologiske reaksjoner i Samfunnstabilitet:

befolkningen som fglge av hendelsen

> pdkjenninger i dagliglivet som falge av
Samfunnet: konsekvensreduserende tiltak

: : : . : - mulig varig fraflytting fra visse omrader
Utslipp av radioaktive stoffer kan ogsa fere til

mange utfordringer for samfunnet, som: Demokratiske verdier og styringsevne:

- forurensning av mat og drikkevann > skader p& viktig infrastruktur
- behov for at folk mé& flytte midlertidig fra
hjemmene sine
- mulig varig fraflytting fra visse omrader
- skader pa kritisk infrastruktur
- tap av inntekstgrunnlag som fglge av

forurensning og evakuering
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Regjeringen har vedtatt seks dimensjonerende scenarier som
atomberedskapen i Norge skal kunne handtere:

Scenario 1: Stort radioaktivt utslipp til luft fra anlegg i utlandet som bergrer
starre eller mindre deler av landet (f.eks. Tsjornobyl-ulykken i 1986)

Scenario 2: Radioaktivt utslipp til luft fra norske anlegg

Scenario 3: Lokalt utslipp til luft, vann eller land fra mobil kilde i Norge
eller norske neeromrader (f.eks. utslipp fra en atomisbryter som seiler langs
norskekysten)

Scenario 4: Lokal hendelse som utvikler seg over tid (f.eks. strélekilder pa

avveier)

Scenario 5: Stort utslipp til marint miljg i Norge eller i norske neeromrdader,
eller rykte om betydelig marin eller terrestrisk forurensning

Scenario 6: Hendelse i utlandet med konsekvenser for nordmenn eller norske
interesser uten konsekvenser for norsk territorium (f.eks. Fukushima-ulykken i
2011)

Hva gjer myndighetene?
KU-atom har fullmakt til & iverksette folgende tiltak for & redusere

konsekvensene i en akutt fase av en atomhendelse:

- pdlegge sikring av omréder
- pdlegge akutt evakuering av lokalsamfunn

N

palegge tiltak i neeringsmiddelproduksjon (f.eks. holde husdyr inne, utsette
innhgsting)

pdlegge/gi rdd om rensing av forurensede personer

gi rdd om innendgrs opphold

gi rdd om bruk av jodtabletter

gi rdd og advarsler om neeringsmidler

N N

gi rdd om andre konsekvensreduserende tiltak

KU-atoms kommunikasjon skal statte opp under utvalgets tiltak for & beskytte
liv, helse, miljg og viktige samfunnsinteresser.

Etatene som har det ngdvendige rettslige grunnlaget, gjennomfarer tiltakene.

Mulige palegg/rad er de samme for hvert scenario. Hvilke tiltak som settes i
gang vil avhenge av hvor alvorlig hendelsen er.

Konsekvensenes omfang vil avhenge av hendelsesforlgpet, hvilke radioaktive
stoffer som er i omlap, hvordan utslippet blir transportert av veer og
havstremmer, og i hvilken grad vi kan redusere konsekvensene gjennom tiltak.



Fellestrekk for alle seks scenarioene er:

KU-atom skal ga tidlig ut med tilgjengelig informasjon
Stort mediepress og behov for rask respons

Behov for & hdndtere sparsmal fra befolkningen

N2 2 2N~

Stort behov for informasjon til kommuner og lokale eller regionale
myndigheter

Det er viktig @ ha forhandsprodusert informasjonsmateriell, som informasjon om KU-atoms tiltak,
bakgrunnsinformasjon om radioaktive kilder, mal for ferste pressemelding, aktivering av krisewebside,

informasjon om hvordan befolkningen kan forholde seg, og utarbeidelse av sparsmdl og svar.

Kontinuerlige oppgaver som mediehenvendelser, pressemeldinger, nettnyheter, lytte til og gi svar

pa befolkningens bekymringer, identifisere av pressetalspersoner, utvikle hovedbudskap, arrangere
pressekonferanser (eventuelt i samarbeid med regjeringen), medieovervaking, og publisere prognoser og
madleresultater.

Les mer utfyllende om de seks scenariene.
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Sammensatte trusler

| en tid preget av sammensatt virkemiddelbruk og hybride trusler er det avgjgrende a ha en helhetlig
tilneerming for & opprettholde tillit og sikre effektiv hdndtering av atomhendelser og andre hendelser. A
opprettholde tillit til myndigheter, beredskapsorganisasjoner og media er avgjerende i en krise.

Desinformasjon, informasjon som med vilje sprer falsk eller delvis falsk informasjon, kan undergrave
tilliten til myndighetenes informasjon og skape forvirring. Evnen til & formidle faktabasert, hensiktsmessig,
effektiv, presis og koordinert informasjon er avgjerende for & sikre befolkningens trygghet og en
velfungerende beredskap.

Totalberedsmeldingen sier at regjeringen har utvidet egenberedskapsradene til befolkningen til @ omfatte
radd om hva den enkelte kan gjaere for a identifisere feil- og desinformasjon. Meldingen understreker at «vart
primaere forsvar er motinformasjon og en fri og Gpen debatt.»

Atomhendelser er szerlig sa@rbare for effektene av sammensatte trusler, da slike situasjoner utlaser
betydelig frykt og usikkerhet i befolkningen, ofte uavhengig av de faktiske farene. Ungdvendig frykt og
uro kan fort oppsta. Feilinformasjon pa internett og i sosiale medier kan forverre situasjonen og folks
oppfatning av fare.

| en nadsituasjon mad befolkningen kunne stole pa troverdig informasjon fra nasjonale, regionale og lokale
myndigheter, beredskapsakterer og redakterstyrt media. Desinformasjon kan undergrave beredskaps-
arbeidet ved eksempelvis & spre rykter som hindrer folk i & felge rad, eller skaper mistillit som ferer til at
viktig informasjon ignoreres. Dette kan gke offentlig uro og forvirring, undergrave tilliten til autoritativ
informasjon, og potensielt gke sikkerhetsrisikoene.

Bare gjennom & ha vedvarende oppmerksomhet rettet mot & styrke tilliten til myndighetenes informasjon
og aktivt bekjempe hybride trusler, kan vi sikre en effektiv atomberedskap som trygger befolkningen i en
kompleks og uforutsigbar tid. Ved & kontinuerlig arbeide med & forbedre kommunikasjonen var, styrker vi
beredskapen som helhet.

For & redusere skadene fra desinformasjon er det viktig med:

- Tverrsektorielt samarbeid for & overvake, analysere og motvirke desinformasjon. Samarbeid kan stotte
utveksling av kunnskap om risikoer for beredskapstiltak fra KI-generert desinformasjon, samtidig som
det styrker befolkningens motstandskraft mot & bli manipulert.

- Forskning for & forbedre deteksjonen av villedende innhold og utvikle metoder for a verifisere
informasjonens opprinnelse og legitimitet.
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Nyttige lenker:

(denne listen er ikke utteammende)

Norsk atomberedskap:
Atomberedskap i Norge - DSA

Informasjon om hvordan man kan beskytte seg mot atomulykker:
Hva kan jeg gjere? - DSA

P& ulike sprdk: Hva kan jeg gjere for & beskytte meg - p& ulike sprék - DSA

Informasjon om jodtabletter:
Jodtabletter ved atomulykker - DSA
P& ulike sprék:_Informasjon om jodtabletter pé flere sprak - DSA

Informasjon om akutte straleskader:
Akutte stréleskader - Oslo universitetssykehus HF

Kommunal atomberedskap:
Kommunal atomberedskap - DSA

DSBs beredskapsrad:
Slik bidrar du til Norges beredskap

Informasjon om hva man gjer hvis man er utsatt for farlige stoffer:
Hva gjer du hvis du blir utsatt for farlige stoffer? - Helsenorge

Neadvarsel:
Hva betyr rddene?

Neeringsmidler:
Tiltak for neeringsmidler ved et radioaktivt nedfall

RA&d til privatpersoner ved et radioaktivt nedfall
Radioaktivitet | Mattilsynet

Policy for kommunikasjon ved en atomhendelse 12

Desember 2025


https://dsa.no/atomberedskap/atomberedskap-i-norge
https://dsa.no/atomberedskap/hva-kan-jeg-gjore
https://dsa.no/atomberedskap/hva-kan-jeg-gjore-pa-ulike-sprak
https://dsa.no/atomberedskap/jodtabletter
https://dsa.no/atomberedskap/jodtabletter/informasjon-om-jodtabletter-pa-flere-sprak
https://www.oslo-universitetssykehus.no/behandlinger/akutte-straleskader/
https://www.dsa.no/atomberedskap/kommunal-atomberedskap
https://www.dsb.no/sikkerhverdag/egenberedskap/slik-bidrar-du-til-norges-beredskap/
https://www.helsenorge.no/forstehjelp/farlige-stoffer/
https://www.nodvarsel.no/hva-betyr-radene/
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Vedlegg 1

Vedlegg:
Malgrupper — hvem kommuniserer vi med?

Denne listen gir et omfattende bilde av mange malgrupper som kan ha behov for informasjon under en

atomhendelse. Det er avgjerende at KU-atom i hver enkelt situasjon kartlegger hvilke av disse gruppene

som er mest relevante og tilpasser kommunikasjonen deretter.

Malgruppeoversikten gjelder for KU-atom og radgivere, og er ogsa relevant for hele atomberedskaps-

organisasjonen i Norge.

Befolkningen:

9

Befolkningen i bergrte
omrdader i Norge

Befolkningen ellers i Norge
Nordmenn i utlandet (om
hendelsen skjer utenfor Norge)
Ikke-norsksprdklige bosatt i
Norge

Sarbare grupper som trenger
informasjon tilrettelagt
spesielt til dem (barn og unge,
kulturelle og spraklige minori-
teter, personer med lav digital
kompetanse, gjestearbeidere,
eldre, personer med nedsatt
funksjonsevne)

Grupper i befolkningen som
sanker mat, har brgnner, dyr
og egen matproduksjon

Media:

9

Nasjonale og internasjonale
medier

Myndigheter og beredskap:

9
9
9

Bergrt(e) statsforvalter(e)
Berart(e) kommune(r)
Kriseutvalgets medlemsetater
og radgivere
Lederdepartementet, berorte
departement, statsministerens
kontor (SMK)
Strélevernmyndigheter i vare
naboland og IAEA
Internasjonale
sgsterorganisasjoner

Andre lands myndigheter

Policy for kommunikasjon ved en atomhendelse

Innsatspersonell:

- Innsatspersonell (politi, brann,

ambulanse, helsepersonell,
Sivilforsvaret mv.)

Neeringsliv og produksjon:

- Lokale og regionale naerings-
middelprodusenter (jordbruk,
fiskeri, oppdrettsneering og
husdyrhold)

> Neeringsmiddelindustri

VVannverk

- Primeerprodusenter og dyre-
hold

- Produsenter av vegetabilske
neeringsmidler, fér og fisk

> Sjematneeringen

Eksportindustri

- Personell offshore/supply-
bater

\

\

Transport:

- Transportselskaper (fly, tog,
buss osv.)

> Sjefartsneeringen

- Fiskeri- og skipstrafikk

Utdanning og helse

- Skoler og barnehager
- Helseforetak
- Helsepersonell

Reiseliv:

- Turister
- Reisende
- Reisebyra

13

Andre spesifikke grupper:

9
9

Péregrende til berarte

De som skal ut pa reise til
ulykkesstedet eller i neerheten
Norske utenriksstasjoner neer
ulykkesstedet

Yrkesutavere som mé opp-
holde seg utenders (utover
nadetater, f.eks. hjemmehjelp)
Fritidsfiskere

Norske neeringsinteresser

i omrédet (ved hendelser i
utlandet)

Sjemannskirken (ved
hendelser i utlandet)
Naeringsmiddelimportgrer (ved
hendelser i utlandet)

Andre lands ambassader (ved
behov for informasjon til deres
borgere i Norge)

Frivillige organisasjoner
Trossamfunn
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Vedlegg 2

Vedlegg:

Utfyllende om scenarioene for

norsk atomberedskap

Norsk atomberedskap har seks
dimensjonerende scenarioer

Dette vedlegget utdyper de seks
hovedscenarioene som ligger til grunn for Norges
atomberedskapsplanlegging, slik de er identifisert
av regjeringen. Hvert scenario representerer

ulike typer atomhendelser som kan inntreffe og
potensielt berare Norge eller norske interesser.

Vedlegget gjelder for KU-atom og radgivere, og er
ogsa relevant for hele atomberedskaps-
organisasjonen i Norge.

Vedlegget beskriver detaljert de seks scena-

rioene for & sikre at beredskapstiltak og
kommunikasjonsplaner er tilpasset de spesifikke
utfordringene i hver situasjon. Denne tilneermingen
sikrer at Kriseutvalget for atomberedskap (KU-
atom) er godt forberedt for & gi nedvendig infor-
masjon til befolkningen og statte beslutninger og
tiltak som beskytter liv, helse, miljg og andre viktige
samfunnsinteresser.

| en tid preget av hybride trusler og risiko for des-
informasjon, er det avgjerende at befolkningen har
tillit til, og seker informasjon fra, offentlige myndig-
heter under en atomhendelse.

Les mer om var tilneerming til kommunikasjon i

Policy for kommunikasjon under en atomhendelse.

Hvert av de seks scenarioene for atomberedskap

i Norge er ulike med tanke péa tidslinje, geografisk
omfang, mulige konsekvenser og de spesifikke
utfordringene som kan oppstd. Det er betydelige
forskjeller mellom de ulike hendelsene. Disse for-
skjellene er avgjgrende for hvordan situasjonen
oppfattes, utfordringene som oppstér og hvordan vi
maé planlegge og gjennomfare kommunikasjonen.

Policy for kommunikasjon ved en atomhendelse 14

Mens alle scenarioene kan fere til frykt og uro, er
de direkte fysiske farene og de samfunnsmessige
konsekvensene forskjellige.

Hvert scenario presenterer unike utfordringer knyt-
tet til informasjonsinnhenting, situasjonsforstdelse

og kommunikasjon.

Selv om mediepress forventes i alle tilfeller, vil
fokus og intensitet variere avhengig av hendelsens
karakter og neerhet til Norge. Befolkningens
spesifikke informasjonsbehov vil ogsa veere
forskjellig i de ulike situasjonene.

Det blir viktig @ balansere de generelle prinsip-
pene for krisekommunikasjon med de spesifikke
utfordringene og behovene som oppstar i hvert av
de seks atomberedskapsscenarioene.

Fellestrekk for alle seks scenarioene
er:

KU-atom skal gé tidlig ut med tilgjengelig
informasjon

- Stort mediepress og behov for rask respons
Behov for & handtere sparsmal fra befolkningen

Stort behov for informasjon til kommuner og
lokale eller regionale myndigheter

Viktigheten av forhdndsprodusert informasjons-
materiell, som informasjon om KU-atoms tiltak,
bakgrunnsinformasjon om radioaktive kilder, mal for
forste pressemelding, aktivering av krisewebside,
informasjon om hvordan befolkningen kan forholde
seg ), og utarbeidelse av sparsmal og svar.

Kontinuerlige oppgaver som mediehenvendelser,
pressemeldinger, nettnyheter, lytte til og svare
pda befolkningens bekymringer, identifisere
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pressetalspersoner, utvikle hovedbudskap,
arrangere pressekonferanser (eventuelt i samarbeid
med regjeringen), medieovervdking, og publisering
av prognoser og mdleresultater.

Media er var viktigste mate a nd ut med informasjon
til folk pd. Vi bruker ogsé nettsidene til de ulike
organisasjonene i KU-atom og andre kanaler som
nedvarsel og sosiale medier for & spre informasjo-
nen videre. Selv om vi har en liste over mange ulike
malgrupper som trenger informasjon, betyr det ikke
at vi kontakter hver enkelt direkte. Vi lager hoved-
budskapene vare slik at de dekker informasjons-
behovene til alle disse gruppene.

Selv om informasjon til egne ansatte er en viktig
oppgave for alle aktgrer som er involvert ved

en atomhendelse, vil hovedfokuset i den akutte
fasen veere & gi rask og tydelig informasjon til
befolkningen og andre bergrte grupper via media
og andre etablerte kanaler.

Kort sagt:

- Media er hovedkanalen for @ nd mange
- Nettsider og sosiale medier brukes ogséa
- Vi utformer budskapene slik at de dekker

informasjonsbehovet til alle relevante grupper,
uten at vi kontakter hver enkelt direkte

- Behovet for intern informasjon ma vurderes
opp mot de tilgjengelige ressursene og
det overordnede behovet for ekstern
krisekommunikasjon

Policy for kommunikasjon ved en atomhendelse 15

Scenariene omfatter:

Scenario 1: Stort utslipp som blir transportert med
lufta til Norge fra anlegg i utlandet og bergrer store
eller mindre deler av landet (f.eks. Tsjornobyl-
ulykken i 1986)

Scenario 2: Stort utslipp som blir transportert med
lufta fra norske anlegg

Scenario 3: Lokalt utslipp fra mobil kilde i Norge
eller norske neeromrader (f.eks. utslipp fra en
atomisbryter som seiler langs norskekysten)

Scenario 4: Lokal hendelse som utvikler seg over
tid (f.eks. kilde pa avveier)

Scenario 5: Stort utslipp til marint miljg i Norge
eller i norske neeromrdader, eller rykte om betydelig

marin eller terrestrisk forurensning

Scenario 6: Hendelse i utlandet med konsekvenser
for nordmenn eller norske interesser uten
konsekvenser for norsk territorium (f.eks.
Fukushima-ulykken i 2011)
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Scenario 1: Stort utslipp som blir transportert med lufta til Norge fra anlegg
| utlandet og bergrer store eller mindre deler av landet

Eksempler p& dette scenarioet er alvorlige hendelser ved kjernekraftverk eller andre anlegg for behandling
eller lagring av radioaktivt materiale i Europa der store mengder radioaktive stoffer blir sluppet ut i atmo-
sfeeren. Noen eksempler er Tsjornobyl-ulykken i april 1986 og mulige fremtidige hendelser ved kjernekraft-
verk i var del av verden, avfallslagre og behandlingsanlegg i Sellafield og avfallslageret i Andrejevbukta.

Konsekvenser av scenario 1

Antatt transporttid fer radioaktive stoffer nGr Norge er fra noen timer opp til flere dager, avhengig av
vaerforholdene og hvordan utslippet arter seg. Slike hendelser forventes ikke & gi akutte straleskader i
Norge, men kan ha andre betydelige helseeffekter, inkludert psykiske reaksjoner som angst og uro. Store
geografiske omrdder kan bli forurenset. Det kan medfere konsekvenser over lang tid i neeringsmiddel-
produksjon (jordbruk, fiskeri, husdyrhold) og andre naeringer (f.eks. turisme).

Scenarioet kan medfere betydelige akutte stréleskader og senskader for norske statsborgere neer ulykkes-
stedet. Norske interesser i neeromradet kan bli berart.

Kontekst og rammebetingelser

En slik hendelse kan f& store og langvarige konsekvenser for Norge. Etter ulykken i Tsjornobyl i 1986 var
det i over 30 @r ngdvendig med tiltak i reindrifts- og sauenaeringene i enkelte omréder for & redusere niva-
ene av radioaktivitet. Seerskilte grenseverdier for innhold av radioaktivitet i matvarer ble opphevet i 2025,
men arlige malinger vil fortsette. Det vil veere et stort behov for informasjon om strdling til befolkningen ved
en slik hendelse.

Momenter som bgr tas med i betraktning nar budskap til media og befolkningen skal utformes

> behov for bekreftet informasjon > flukt/flyktningestrem

- panikk/angst og uro - frykt for utrygg mat og drikkevann

- frykt for & ikke vite hva man skal gjare - neeringsinteresser og omdemmeproblematikk
(handlingslammelse) > rykter, motstridende info i media/sosiale

- hva betyr dette for meg? medier

- hva gjer andre land (kan gi motstridende - feilinformasjon eller desinformasjon fra andre
informasjon og skape forvirring)? kilder

- hvem er kriseeier i hendelseslandet? - mistillit til informasjon fra, og kritikk av,

- hamstring myndighetene
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Sannsynlige tiltak i akuttfasen

Av KU-atoms mulige tiltak vil disse mest sannsynlig kunne veere relevante i scenario 1, avhengig av

situasjonen:

- rd&d om innenders opphold (ved rdd om innendars opphold ma vi tydelig informere om: hvor i Norge det
gjelder, fra hvilket tidspunkt, hvor lenge det sannsynligvis varer og hva man skal/ikke skal gjare)
- tiltak i neeringsmiddelproduksjon (f.eks. holde husdyr inne, utsette innhgsting)
- gi kostholdsréd
- rad om andre konsekvensreduserende tiltak (f.eks. dekke til sandkasser, spyle hus og gater, klippe og
fjerne gress m.m.)
- jodtabletter (til norske statsborgere neer ulykkesstedet)
Malgrupper
- norske og internasjonale media - neeringsmiddelprodusenter
- bergrte nordmenn neert ulykkessted - helseforetak
- deres paregrende > skoler og barnehager
- de som skal ut pa reise til, eller i neerheten av, > personell offshore
ulykkesstedet - transportselskaper (fly, tog, buss osv.)
- norske utenriksstasjoner neer ulykkesstedet > befolkningen generelt
- befolkningen i de omrédene i Norge der det > ikke-norskspraklige bosatt i Norge
er forventet/faktisk nedfall av radioaktiv
forurensning - turister i Norge
- bergrte statsforvaltere og kommuner > stralevernmyndigheter i vare
> sdérbare grupper som trenger informasjon - naboland og IAEA
tilrettelagt spesielt til dem
- yrkesutgvere som md oppholde seg utenders

(brann, ambulanse, politi, forsvarspersonell,
hjemmehjelp osv.)

Momenter til hovedbudskap

For bekreftelse pa en hendelse:

9

N

N 2 2

vi undersgker hva som har skjedd. Ferstelinje for vi vet mer:

e vi har forelgpig ingen bekreftet informasjon om hendelsen, men vi er i kontakt med myndighetene i
(landet der det har skjedd) og (navn p& organisasjoner vi kontakter) for @ innhente mer informasjon

vi sier noe om veersituasjonen, hvis den foreligger. Eller vi sier nér vi forventer informasjon om veeret og
hvor lang tid det tar fer utslipp eventuelt nar Norge

vi fglger situasjonen naye og kommer tilbake med oppdatert informasjon sé snart vi vet mer
vi skal ikke bidra til spekulasjoner
hvis/ndar aktuelt: Kriseutvalget for atomberedskap er orientert (og eventuelt innkalt)

standard bakgrunnsinformasjon om KU-atom
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Nar en hendelse er bekreftet:

- i sier hva vi vet — hva som har skjedd — og hvor alvorlig hendelsen er
* hvilke omrader i Norge som kan bli bergrt av radioaktivitet
* utvikling av situasjonen pd ulykkessted og i Norge — tidsaspekt

e veersituasjon, veerprognoser: Dette vil komme til Norge om x antall timer/Vi vil ha mer informasjon
om nar vi kan ha mer informasjon om dette

* hvordan kan situasjonen utvikle seg videre (til det verre/bedre)

¢ hvor lenge vil det vare fer radioaktiviteten har passert

* madlestasjoner og maleresultater

¢ samarbeid/kontakt/informasjonsutveksling med andre myndigheter i utlandet

¢ informasjon/fakta om type kilde

- hvilke helsehelsekonsekvenser kan dette fa?
e hvaer farlig og hva er ikke farlig, hvor farlig er det
» ikke fare for akutte straleskader i Norge med dette scenariet (risikovurdering)

¢ vivil forklare hvordan vi vurderer situasjonen (inkludert informasjon om grenseverdier) slik at
befolkningen kan ta informerte valg

¢ skille mellom hvor alvorlige konsekvensene kan bli i Norge og for bergrte norske statsborgere naert
ulykkessted

e norske statsborgere i utlandet: forholde seg til informasjon, rad og handtering fra myndighetene pa
stedet, den norske ambassaden/konsulatet

e praktiske rad til befolkningen om hvordan de bgr forholde seg
(mat og drikke, hvordan man forholder seg hvis man ma veere utendars ndr det er gitt rad
om innendgrsopphold, hva man kan gjgre hvis man er redd for at man har blitt eksponert,
reiserestriksjoner og reiseadvarsler mv.)

» vil ikke veere kapasitet til @ méle pd personer

- HKriseutvalgets vurderinger og beslutninger om tiltak

¢ forklare hva tiltakene innebaerer

* vifglger situasjonen ngye og kommer fortlepende tilbake med oppdatert informasjon om
situasjonen

* hvis/ndr aktuelt: orientere om tidspunkt for pressekonferanse/mate

e henvise til aktuelle nettsteder

Kommunikasjonskanaler

media pressemeldinger og nettnyheter

respektive myndigheters nettsider/intranett intervjuer
sosiale medier pressekonferanse/pressemeate

sms-varsel neerings- og bransjeorganisasjoner

N 2N %
N 2N

andre digitale plattformer som publikumstelefon norske utenriksstasjoner

eller chatbot
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Scenario 2: Stort utslipp som blir transportert med lufta fra norske anlegg

Et slikt radioaktivt utslipp kan f& store lokale og regionale konsekvenser. Eksempler pé slike hendelser kan

veere ulykker/hendelser pd en reaktordrevet ubdat som ligger til havn i Norge, eller ved en av atomanleggene

pa Kjeller eller i Halden.

Konsekvenser av scenario 2

Konsekvensene kan inntreffe umiddelbart og gi sveert kort tid til forberedelser. Omfanget av det

radioaktive utslippet vil avgjare risikoen for akutte straleskader for enkeltpersoner og andre helseef-

fekter for deler av befolkningen i det bergrte omradet. Er det akutt fare for liv/helse vil politiet lede en

redningsaksjon. Politiet vil ogsd ha ansvar for kommunikasjonen, men vil f& faglig stette fra DSA. Det-

te vil bergre lokal naeringsmiddelproduksjon (inkludert jordbruk, fiskeri, oppdrettsneering og husdyr-

hold), lokal eksportindustri og turisme. | tillegg til de lokale og regionale falgene, kan hendelsen ogsa

fa nasjonale konsekvenser og vil utvilsomt tiltrekke seg betydelig nasjonal (og muligens internasjonal)

medieoppmerksomhet.

Kontekst og rammebetingelser

En slik hendelse vil inntreffe raskt og vil stille store krav til informasjonsinnhenting, situasjonsforstaelse

og informasjonsformidling. Mediepresset vil veere sveert stort og komme umiddelbart. | tillegg til det store

mediepresset, vil det veaere et betydelig behov for @ hdndtere spgrsmal fra befolkningen og pdregrende.

Det vil veere et stort behov for informasjon om stradling til befolkningen. Derfor vil rask, koordinert og

samstemt informasjon fra KU-atoms etater til media og befolkningen om hendelsesforlap, konsekvenser

og anbefalinger til innbyggerne, veere av avgjerende betydning. Det er viktig med samarabeid mellom

myndigheter og operater.

N

hva slags omrade er rammet/hva finnes av
neeringer

N

veermelding og vindretning
mange motstridende rad
tidspunkt p& degnet
panikk/angst og uro

N N N

mangel pd tid

naerhet (situasjonsforstdelse — blir jeg bergrt?)

Momenter som bgr tas med i betraktning nar budskap til media og befolkningen skal utformes

9

N

N N A

evakuering

ordensforstyrrelser (eksempelvis trafikale
forsinkelser, opptayer eller plyndring)

usikkerhet
arstid
frykt for utrygg mat og drikkevann

vaere forberedt pd & svare pa kritikk som ikke
er berettiget

Policy for kommunikasjon ved en atomhendelse
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Sannsynlige tiltak i akuttfasen

Alle Kriseutvalgets atte tiltak vil kunne vaere relevante i scenario 2, avhengig av hendelsens karakter og
arstid.

akutt evakuering
avsperring av omrader

radd om innendars opphold
rdd om bruk av jodtabletter

N 2

palegge kortsiktige tiltak/restriksjoner i produksjonen av nzeringsmidler (holde husdyr inne, utsette
innhgsting m.m.)

gi kostholdsrad (inkl. drikkevann)

- andre konsekvensreduserende tiltak (f.eks. dekke til sandkasser, spyle hus og gater, klippe og fjerne

N

gress m.m.)
- pdlegge/gi rdd om rensing av forurensede personer

Malgrupper
- norske og internasjonale medier - skoler og barnehager
- lokalbefolkning (de som er og de som kan bli > helseforetak
berort) - ikke-norsksprdklige bosatt i nseromrédet
- befolkningen ellers > turister
- berorte statsforvaltere og kommuner > transportselskaper (fly, tog, buss osv.)
- innsatspersonell - sdrbare grupper som trenger informasjon
- frivillige organisasjoner tilrettelagt spesielt til dem
- pdarerende - ikke-norskspraklige bosatt i Norge
- andre yrkesutgvere som md oppholde seg i - interninformasjon til ansatte i KU-etatene
omrddet (hjemmehjelp osv.) - (strdlevernmyndigheter i vare naboland og IAEA
- nearingsmiddelprodusenter - orienteres om situasjonen)

Momenter til hovedbudskap

For bekreftelse pa hva som har skjedd:

- vi undersgker hva som faktisk har skjedd og omfanget

* informasjon om (eventuelle) registrerte nivaer av radioaktivitet (mdaleresultater). Hva malt nivé betyr
forklares for & unngé ungdvendig frykt.

vi innhenter mer informasjon

vi fglger situasjonen ngye og vil komme med oppdatert informasjon lgpende

vi skal ikke bidra til spekulasjoner

hvis/nér aktuelt: KU-atom er orientert (og eventuelt innkalt)

N 2 2

standard bakgrunnsinformasjon om KU-atom
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Nar en hendelse er bekreftet:

- hva vivet — hva har skjedd - hvor alvorlig er hendelsen

e hvor radioaktivitet er registrert/forventes @ komme

e utvikling av situasjonen pa ulykkessted

¢ hvordan kan situasjonen utvikle seg videre (til det verre/bedre)
* hvor lenge vil det vare fgr radioaktiviteten er passert

e veersituasjon, veerprognoser

* mdlestasjoner og maleresultater
¢ informasjon/fakta om type kilde
- hvor og for hvem er det fare for akutte strdleskader i Norge (risikovurdering)
¢ hva er eventuelle helsekonsekvenser - hva er farlig/ ikke farlig, hvor farlig er det?

e praktiske rad til befolkningen om hvordan de bgr forholde seg
(mat og drikke, hvordan man forholder seg hvis man ma veere utenders ndr det er gitt rdd om
innendersopphold, hvor i Norge dette gjelder, fra hvilket tidspunkt og hvor lenge det sannsynligvis
vil vare, hva man kan gjere hvis man er redd for at man har blitt eksponert)

» skille tydelig mellom hvor alvorlige konsekvensene kan bli i neeromrddet og for resten av landet

* vil kun veere kapasitet til @ male pd personer innenfor visse soner

e hvor skal bergrte henvende seg

- KUs vurderinger og beslutninger om tiltak

» forklare hva tiltakene innebaerer (eksempelvis, hvor i Norge rdd om innendgrs opphold gjelder, fra
hvilket tidspunkt og hvor lenge det sannsynligvis vil vare, hvordan man forholder seg hvis man ma
veere utendegrs ndr det er gitt rdd om innendarsopphold mv.)

- i folger situasjonen ngye og kommer fortlepende tilbake med oppdatert informasjon
* hvis/ndr aktuelt: orientere om tidspunkt for pressekonferanse/mate

¢ henvise til relevante etater

- informasjonsformidling til andre myndigheter og myndigheter i utlandet

Kommunikasjonskanaler

N 2

Policy for kommunikasjon ved en atomhendelse

media pressemeldinger og nettnyheter
sms-varsling intervjuer
respektive myndigheters nettsider/intranett pressekonferanser

sosiale medier
andre digitale plattformer som publikumstelefon
eller chatbot
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N

lokale folkemater

neerings- og bransjeorganisasjoner
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Scenario 3: Lokalt utslipp fra mobil kilde i Norge eller norske naeromrdader

Dette scenarioet omfatter lokale hendelser med radioaktivt materiale i Norge eller naeromrdader som ikke
er knyttet til faste installasjoner. Eksempler inkluderer hendelser med reaktordrevne fartey nér de ikke er
i havn, uhell under transport av radioaktivt materiale (til sjgs, med fly eller pa vei), hendelser med mobile
strdlekilder (inkludert tapte kilder eller bruk i terrorsyemed), samt nedfall fra satellitter med radioaktivt

materiale om bord.

Konsekvenser av scenario 3

Disse hendelsene kan fa betydelige lokale og regionale konsekvenser. Konsekvensene kan inntreffe
umiddelbart og gi sveert kort eller ingen tid til forberedelser. Omfanget av de helsemessige konsekvensene,
inkludert risiko for akutte strdleskader for enkeltpersoner og andre helseeffekter for deler av befolkningen i

det bergrte omrddet, vil avhenge av mengden radioaktivt materiale som er involvert.

Slike hendelser kan oppstd over hele landet, noe som betyr at farstehdndteringen vil veere kritisk avhengig
av lokal kompetanse og tilgjengelige ressurser.

Kontekst og rammebetingelser

Den raske utviklingen i slike hendelser vil kreve betydelig innsats innen informasjonsinnhenting, situasjons-
forstdelse og effektiv kommunikasjon. Mediepresset vil vaere sveert stort og umiddelbart. | tillegg til det
intense mediepresset, mda det forventes et stort antall spgrsmal fra befolkningen og pérerende som krever
hdandtering.

Det vil veere et stort behov for informasjon om straling til befolkningen. Derfor vil rask, koordinert og sam-
stemt informasjon til media og befolkningen, som p& en informativ og forstdelig mate forklarer hendelses-
forlapet, konsekvensene og nadvendige forholdsregler, veere av avgjerende betydning.

Momenter som bor tas med i betraktning nar budskap til media og befolkningen skal utformes

- panikk/angst/uro - usikkerhet

- neerhet («blir jeg berart?») - ordensproblem (trafikkproblem)

> flukt -> mistillit

- frykt for utrygg mat og drikkevann - arstid

- neeringsinteresser og omdemmeproblematikk - uriktig info i sosiale medier

- hva slags omrade er rammet/hvilke naeringer - forberedt pd & svare pd kritikk som ikke er
> tidspunkt berettiget

> ansvar - lite kunnskap om strdling i befolkningen
- mangel pa tid - geografi

> rykter > begrense nysgjerrige (skadestedsturister)
N

motstridende réd
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Sannsynlige tiltak i akuttfasen

Alle Kriseutvalgets atte tiltak vil kunne vaere relevante i scenario 3, avhengig av hendelsens karakter og

drstiden.

N N %

akutt evakuering

avsperring av omrader

radd om innendars opphold

radd om bruk av jodtabletter

palegge kortsiktige tiltak/restriksjoner i produksjonen av neeringsmidler (holde husdyr inne, utsette inn-
hgsting m.m.)

- gi kostholdsrad (inkl. drikkevann)
- andre konsekvensreduserende tiltak (f.eks. dekke til sandkasser, spyle hus og gater, klippe og fjerne
gress m.m.)
- padlegge/gi radd om rensing av forurensede personer
Malgrupper
- norske og internasjonale media - skoler og barnehager
- lokalbefolkning (de som er og kan bli berart) - helseforetak
- innsatspersonell - ikke-norsksprdklige bosatt i neeromrédet
- statsforvaltere og bererte kommuner > turister
- pdraerende til innsatspersonell og andre bergrte - transportselskaper (fly, tog, buss osv.)
(for eksempel mannskap om bord) > befolkningen ellers
- andre yrkesutevere som md oppholde seg i - ikke-norsksprdklige bosatt i Norge
et (Usmme il o9 - (strdlevernmyndigheter i vare naboland og IAEA
- personell offshore/supplybater orienteres om situasjonen)
- fiskeri- og skipstrafikk - interninformasjon til ansatte i KU-etatene
- neeringsmiddelprodusenter - Statsforvalteren, kommuner
- landbruk/dyrehold - Frivillige organisasjoner

Momenter til hovedbudskap

For bekreftelse pa hva som har skjedd:

N 2

vi undersgker hva som faktisk har skjedd og omfanget

* informasjon om (eventuelle) registrerte nivGer av radioaktivitet (mdaleresultater)

vi innhenter mer informasjon

vi felger situasjonen ngye og kommer tilbake med oppdatert informasjon
ikke bidra til spekulasjoner

hvis/nér aktuelt: KU-atom er orientert (og eventuelt innkalt)

standard bakgrunnsinformasjon om KU-atom
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Nar en hendelse er bekreftet:

- hva vi vet — hva har skjedd - hvor alvorlig er hendelsen

e hvor radioaktivitet er registrert/forventes & komme

e utvikling av situasjonen pé& ulykkessted

¢ hvordan kan situasjonen utvikle seg videre (til det verre/bedre)

¢ hvor lenge vil det vare (grad av forurensning)

e veersituasjon, veerprognoser

* madlestasjoner og maleresultater

¢ informasjon/fakta om type kilde

e kan vi sette hendelsen i perspektiv? Er det mulig & vise til en tilsvarende hendelse og hvordan det
forlgp?

- hvor og for hvem er det fare for akutte straleskader i Norge (risikovurdering)

* hva er eventuelle helsekonsekvenser - hva er farlig og hva er ikke farlig, hvor farlig er det?

» praktiske rdd til befolkningen om hvordan de bgr forholde seg
(mat og drikke, hvordan man forholder seg hvis man ma veere utendars ndar det er gitt rdd om
innendgrsopphold, hva man kan gjgre hvis man er redd for at man har blitt eksponert)

« skille tydelig mellom hvor alvorlige konsekvensene kan bli i naeromrddet og for resten av landet
* vil kun veere kapasitet til & male pd personer innenfor visse soner

e hvor skal bergrte henvende seg

- KU-atoms vurderinger og beslutninger om tiltak

e forklare hva tiltakene innebaerer

- i folger situasjonen ngye og kommer fortleapende tilbake med oppdatert informasjon
* hvis/ndr aktuelt: KU-atom er orientert (og eventuelt innkalt)
* hvis/ndr aktuelt: tidspunkt for pressekonferanse/mate
¢ henvise til relevante etater
* informasjonsformidling til andre myndigheter og myndigheter i utlandet

Kommunikasjonskanaler

media pressemeldinger og nettnyheter

sms-varsling intervjuer
respektive myndigheters nettsider/intranett pressekonferanser/mater

sosiale medier folkemater

N 2 2 22
N N N

andre digitale plattformer publikumstelefon,
chatbot e.l.

neerings- og bransjeorganisasjoner
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Scenario 4: Lokal hendelse som utvikler seg over tid

Dette gjelder tilfeller der radioaktivt materiale spres over tid fer det blir oppdaget.

Eksempler er langvarige utslipp fra kjernekraftanlegg eller andre anlegg for behandling eller lagring av
radioaktivt materiale, strélekilder pd avveier eller bruk av radioaktivt materiale i terrorgyemed. Noen
tidligere eksempler er strélekilde pa avveier i Goidnia i Brasil i 1987, stralekilder pd& avveier i Mayapuri i
New Dehli i India i 2010 og forgiftningen av Alexander Litvinenko i London i 2006.

Konsekvenser av scenario 4

Radioaktivt materiale vil bli spredt i langt sterre grad enn i tilfeller der det blir oppdaget med en gang, og
konsekvensene kan bli sterre sa lenge det ikke iverksettes effektive tiltak. Nar en slik hendelse farst blir
oppdaget vil den ikke gi tid til forberedelser. Slike hendelser vil farst og fremst ramme lokalt, men kan ogsa
ha regionale, nasjonale eller internasjonale konsekvenser. Avhengig av mengden radioaktivt materiale
involvert, kan slike hendelser gi akutte straleskader for enkeltpersoner og andre helseeffekter for deler av
befolkningen.

Denne typen hendelser kan oppstd hvor som helst, og handtering vil veere avhengig av tilgjengelig
kompetanse og ressurser lokalt.

Kontekst og rammebetingelser

Nar en slik hendelse farst blir oppdaget vil den ikke gi tid til forberedelser, og vil sette store krav til
informasjonsinnhenting, situasjonsforstdelse og informasjonsformidling, helsemessig oppfalgning,
etterforskning og kartlegging av bergrte personer og interesser. Andre utfordringer vil veere knyttet til
opprydning, lokal utmarksbruk, neeringsmiddelproduksjon, eksportindustri og turisme.

Mediepresset vil veere sveert stort. Det vil i tillegg til mediepresset veere behov for & kunne handtere
spersmal fra befolkningen og/eller paragrende.

Dette scenarioet er preget av mye usikkerhet, og kan sammenliknes med et puslespill der det tar tid fer alle
biter er p& plass og man far en god forstdelse av situasjonen.

Det vil veere et stort behov for informasjon om stréling til befolkningen.

Rask, koordinert og samstemt informasjon til media og befolkningen, p& en informativ og forstéelig mate,
om hva som har skjedd, hva det innebaerer og hvordan innbyggere bar forholde seg, vil veere av avgjerende
betydning.
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9

N

N N N

angst og uro (graden vil variere med omfang
og alvor)

naerhet (situasjonsforstdelse, «blir jeg
bergrt?»)

hva slags omrdader er rammet/hvilke neeringer
krav om umiddelbar maling av personer
rykter/sosiale medier

motstridende rad

frykt for utrygg mat og drikkevann

Momenter som bgr tas med i betraktning nar budskap til media og befolkningen skal utformes

9

9

9

lite kunnskap om straling

veere forberedt pd mistillit

veere forberedt pd @ svare pa uberettiget
kritikk

usikkerhet

krevende & vaere en tydelig myndighet pga.
usikkerhet for situasjonen er kartlagt

neeringsinteresser og omdemmeproblematikk

Sannsynlige tiltak

Noen av Kriseutvalgets atte tiltak vil kunne veere relevante i scenario 4, avhengig av hendelsens omfang og

karakter.

9

9

avsperring av omrader

palegge/gi rdd om rensing av forurensede personer

palegge kortsiktige tiltak/restriksjoner i produksjonen av nzeringsmidler (holde husdyr inne, utsette

innhgsting m.m.)

gi kostholdsréd

andre konsekvensreduserende tiltak (seerlig helsemessig oppfelging)

akutt evakuering av lokalsamfunn

Malgrupper

N N %

N

norske og utenlandske media

lokalbefolkning (de som er og kan bli berart)
innsatspersonell

statsforvaltere og berarte kommuner
pararende til innsatspersonell og andre berarte

andre yrkesutevere som ma oppholde seg i
omradet (hjemmehjelp osv.)

neeringsmiddelprodusenter

N N N A

landbruk/dyrehold

helseforetak

ikke-norskspréklige bosatt i neeromradet
turister

befolkningen ellers

norske borgere i utlandet

(stralevernmyndigheter i vare naboland og IAEA
orienteres om situasjonen)

Malgruppene i scenario 4 er situasjonsavhengige og det vil veere aktuelt & vurdere flere ut fra hendelsens

omfang og karakter.
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Momenter til hovedbudskap

For bekreftelse pa hva som har skjedd:

vi undersgker hva som har skjedd og omfanget
informasjon om (eventuelle) registrerte nivaer av radioaktivitet (maleresultater)

vi innhenter mer informasjon

>
>
>
- vi felger situasjonen ngye og kommer tilbake med oppdatert informasjon
- ikke bidra til spekulasjoner

- hvis/nar aktuelt: KU-atom er orientert (og eventuelt innkalt)

>

standard bakgrunnsinformasjon om KU-atom

Nar en hendelse er bekreftet:
- dette vil ta tid & avdekke

- hva vi vet — hva har skjedd - hvor alvorlig er hendelsen

¢ hvor radioaktivitet er registrert

» utvikling av situasjonen og hvordan den kan utvikle seg videre (bygges ut ndr far mer informasjon)

* situasjonen kan veere langvarig

* mdlestasjoner og maleresultater

¢ informasjon/fakta om type kilde

» kan vi sette hendelsen i perspektiv? Er det mulig & vise til en tilsvarende hendelse og hvordan det
forlgp?

- hvor og for hvem er det fare for akutte straleskader (risikovurdering)

¢ hva er eventuelle helsekonsekvenser - hva er farlig og hva er ikke farlig, hvor farlig er det?

e praktiske rad til befolkningen om hvordan de bgr forholde seg
(mat og drikke, hva man kan gjere hvis man er redd for at man har blitt eksponert)

» skille tydelig mellom hvor alvorlige konsekvensene kan bli i naeromradet og for resten av landet

» hvis konsekvenser for norske borgere i utlandet: oppfordre dem til & fglge pdalegg fra lokale myndig-
heter

» vil veere kapasitet til @ méle pa berorte personer

* hvor skal bergrte henvende seg

- KU-atoms vurderinger og beslutninger om tiltak

e forklare hva tiltakene innebeaerer

- i felger situasjonen ngye og kommer fortlepende tilbake med oppdatert informasjon

* hvis/ndr aktuelt: orientere om tidspunkt for pressekonferanse/mate

* henvise til relevante etater

- informasjonsformidling til andre myndigheter og myndigheter i utlandet
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Kommunikasjonskanaler

media

sms-varsling

respektive myndigheters nettsider/intranett
sosiale medier

pressemeldinger og nettnyheter

N N

intervjuer
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N N A

pressekonferanse/mate

folkemgater

neerings- og bransjeorganisasjoner

andre digitale plattformer som publikumstelefon
og chatbot
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Scenario 5: Stort utslipp til marint miljg i Norge eller i norske neeromrdder,
eller rykte om betydelig marin eller terrestrisk forurensning

Dette scenarioet omfatter sma utslipp til luft eller alvorlige utslipp til marint miljg fra reaktordrevne fartey
eller skipstransport av radioaktivt materiale i havomrader i neerheten av Norge, eller lignende utslipp

fra kjernekraftanlegg eller andre anlegg for behandling eller lagring av radioaktivt materiale. Tidligere
hendelser som illustrerer potensialet for denne type scenario er forlisene av de russiske reaktordrevne
ubdatene Komsomolets (1989), Kursk (2000) og K-159 (2003).

Konsekvenser av scenario 5

Selv om hendelser i scenario 5 kanskje ikke umiddelbart medfgrer omfattende fysiske helseskader,

kan de likevel skape betydelig uro, frykt og usikkerhet i befolkningen, noe som indirekte kan pavirke
folkehelsen. De vil ogsd sannsynligvis kunne skape usikkerhet rundt kvaliteten til norske produkter.
Selv uten reell forurensning av norske produkter eller omréder, kan slike hendelser ha betydelige
umiddelbare og langsiktige gkonomiske konsekvenser for norske omdgmmeutsatte neeringer, som f.eks.
neeringsmiddelindustri, eksport og turisme. Dette skyldes potensiell usikkerhet i markedene, selv om det
kan ta lang tid fer radioaktive stoffer fra et marint utslipp nar norske havomrdader. Det kan heller ikke
utelukkes at tap av neeringsgrunnlag pa sikt kan medfere psykiske plager.

Handtering

| hdndteringen av dette scenarioet er det avgjerende & raskt gi befolkningen oppdatert og kvalitetssikret
informasjon for & begrense unadig frykt og opprettholde tilliten til myndighetene. Det er ogs@ viktig & raskt
bekrefte eller avkrefte eventuelle rykter. Videre vil det veere nadvendig & sette inn kommunikasjonstiltak for
& verne om norske naeringsinteresser nasjonalt og internasjonalt.

Denne type hendelse kan ogsa kreve store ressurser til overvéking og dokumentasjon.

Sterkt mediepress, bade nasjonalt og internasjonalt, samt sparsmal fra befolkningen mé forventes. Det
vil veere et betydelig informasjonsbehov om strdling. KU-atom vil derfor prioritere rask og koordinert
informasjonsflyt til media og befolkningen for & adressere usikkerhet og informasjonsbehov. | tillegg vil
dette beskytte omdemmet til norske nzeringsinteresser ved raskt & bekrefte eller avkrefte rykter og gi
lepende oppdateringer.

Momenter som bor tas med i betraktning nar budskap til media og befolkningen skal utformes

- sterke bransje-/nzeringsinteresser - berolige

> «eksperter» -> mattrygghet

- motstridende rad - krevende & veere en tydelig myndighet pga.
> usikkerhet usikkerhet fer situasjonen er kartlagt

> rykter Og ryktespredning -> veere fOrberedt pa miSti”it

- andre land stopper import av norsk fisk - akterenes behov for a skjerme informasjon
> naerhet - forberedt pa & svare pa kritikk som ikke er
-> omdemmeutfordringer BEIEHHEEN
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Sannsynlige tiltak

Noen av Kriseutvalgets atte tiltak vil kunne vaere relevante i scenario 5, avhengig av hendelsens omfang og
karakter.

palegge tiltak/restriksjoner i produksjonen av nzeringsmidler
gi kostholdsrad
andre konsekvensreduserende tiltak (f.eks. intensivert overvaking av radioaktivitet i sjgmat)

N

sikring/avsperring av tilgang til omrade

Malgrupper

norske og utenlandske medier > fritidsfiskere

befolkning - personell offshore/supplybater
sjgmatneeringen - Stralevernmyndigheter i vare naboland
oppdrett

forbrukere

turistneeringen

statsforvaltere og bererte kommuner

N N N N

sjofartsneeringen

Momenter til hovedbudskap

For bekreftelse pa hva som har skjedd:

- viundersgker hva som faktisk har skjedd og omfanget/hva dette vil innebaere
e informasjon om (eventuelle) registrerte niv@er av radioaktivitet (mdleresultater)

- viinnhenter mer informasjon

- i felger situasjonen ngye og kommer lgpende tilbake med oppdatert informasjon
- vi skal ikke bidra til spekulasjoner

- hvis/nar aktuelt: KU-atom er orientert (og eventuelt innkalt)

- standard bakgrunnsinformasjon om KU-atom
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Nar en hendelse er bekreftet:

- fortelle hva vi gjer for & f& kartlegge omfanget

- hva vi vet — hva har skjedd - hvor alvorlig er hendelsen
* om radioaktivitet er registrert
e utvikling av situasjonen
* hvordan kan situasjonen utvikle seg videre
e situasjonen kan veere langvarig
* mdlestasjoner og maleresultater
¢ informasjon/fakta om type kilde
* maritime forhold
» kan vi sette hendelsen i perspektiv? Er det mulig & vise til en tilsvarende hendelse og hvordan det
forlep?

- hvilken type konsekvenser (miljg, neering og helse) er det fare for (risikovurdering)
* hva er eventuelle miljgkonsekvenser - hva er farlig og hva er ikke farlig, hvor farlig er det?
e praktiske rad til befolkningen (mat og drikke)
» beskrive tydelig hva konsekvensene kan bli pa sikt

- KU-atoms vurderinger og beslutninger om tiltak
e forklare hva tiltakene innebeerer og hvorfor det/de iverksettes

- i felger situasjonen ngye og kommer fortlapende tilbake med oppdatert informasjon
* hvis/ndr aktuelt: orientere om tidspunkt for pressekonferanse/mate

* henvise til relevante etater

- informasjonsformidling til andre myndigheter og myndigheter i utlandet

Kommunikasjonskanaler

media pressemeldinger og nettnyheter

sms-varsling intervjuer
respektive myndigheters nettsider/intranett pressekonferanse /mate

sosiale medier folkemater

N 2N %
N 2 %

andre digitale plattformer som publikumstelefon neerings- og bransjeorganisasjoner

og chatbot
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Scenario 6:
Alvorlige hendelser i utlandet uten konsekvenser for norsk territorium

Dette scenariet omhandler alvorlige atomhendelser som inntreffer i utlandet uten direkte fysiske
konsekvenser for norsk territorium. Dette inkluderer hendelser ved utenlandske kjernekraftverk og anlegg
for h&ndtering eller lagring av radioaktivt materiale der utslipp ikke transporteres til Norge i relevante
mengder, samt andre hendelser i utlandet som ikke rammer Norge direkte. Et eksempel er reaktorulykkene
ved kjernekraftverket Fukushima Dai-ichi i Japan i mars 2011. Det er viktig & merke seg at selv om norsk
territorium ikke bergres, kan norske statsborgere og interesser i utlandet bli rammet.

Konsekvenser

Selv om slike hendelser ikke pavirker norsk territorium, kan de ha umiddelbare eller raskt inntredende
konsekvenser for norske myndigheter dersom norske statsborgere eller interesser er til stede i det bererte
omrddet. Dette kan gjelde nordmenn som er bosatt, reiser, arbeider eller tjenestegjer i utlandet. | tillegg kan
paraerende i Norge oppleve bekymring og norske skonomiske eller andre interesser i det bergrte omradet
kan bli skadelidende. Videre kan norske statsborgere i neerheten av hendelsen risikere akutte straleskader
eller andre helseeffekter.

Handtering

Det vil veere seerlige utfordringer knyttet til informasjonsinnhenting, hdndtering og ivaretakelse av norske
statsborgere og interesser i et annet land. Dette inkluderer informasjonsinnhenting, kartlegging av hvem
som blir berart og samarbeid med andre lands myndigheter. Slike hendelser kan ogsa skape betydelig frykt
og bekymring i befolkningen i Norge. Derfor er det viktig & gi tidlig, oppdatert og koordinert informasjon for

@ redusere ungdig uro.

Momenter som bor tas med i betraktning nar budskap til media og befolkningen skal utformes

- behov for bekreftet info - forberedt pa G svare pa kritikk som ikke er

> bekreftet info kan komme sent berettiget

> usikkerhet og uro > hva gjer andre land (motstridende

= belyming handtering?)

> rykter/motstridende info i media/sosiale > v.onskz.alig o weslie e aielEly gt
medier situasjonen er kartlagt

- hvem er kriseeier i hendelseslandet > DEyeine vee lnpels

- motstridende info fra andre kilder
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Sannsynlige tiltak i akuttfasen

Det vil kunne veere stor avstand til det bergrte omrdadet. Av Kriseutvalgets atte tiltak vil en eller flere av

disse kunne veere relevante i scenario 6, avhengig av situasjonen

- rad om innendegrs opphold (til norske statsborgere i neeromradet til hendelsen)

- jodtabletter (til norske statsborgere i neeromrédet til hendelsen)

- girdd om at forurensede personer dusjer, vasker/skifter kleer (til norske statsborgere i neeromradet til
hendelsen)

- gikostholdsréd

- rdd om andre konsekvensreduserende tiltak (f.eks. rdd om & holde avstand til hendelsesstedet,
reiseadvarsel)

Malgrupper

- nordmenn neert ulykkessted - norske neeringsinteresser i omradet

- nordmenn i regionen > skipstrafikk/luftfart

- padrgrende - sjgmannskirken

-> media - neeringsmiddelimportarer

- ambassader/konsulater - strdlevernsmyndighetene i norden

- reisende - interninformasjon til ansatte i KU-etatene
- reisebyrad - statsforvalteren

Momenter til hovedbudskap

For bekreftelse pa en hendelse:

- vi undersgker hva og om det faktisk har skjedd noe
e vivet ennd ikke hva som har skjedd, men vi innhenter mer informasjon fra sgstermyndigheter i

utlandet og internasjonale organisasjoner
- vi felger situasjonen ngye og kommer tilbake med oppdatert informasjon
- i bidrar ikke til spekulasjoner
- folg med pd informasjon fra de lokale myndighetene
- hvis/ndr aktuelt: veersituasjonen
- hvis/nar aktuelt: KU-atom er orientert (og eventuelt innkalt)

- standard bakgrunnsinformasjon om KU-atom
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Nar en hendelse er bekreftet:

Legge vekt pd @ tydelig kommunisere at det ikke er fare for stréleskader eller miljgkonsekvenser i Norge

(risikovurdering) tidlig i informasjonen for & berolige befolkningen hjemme

- hva vi vet — hva har skjedd - hvor alvorlig er hendelsen

* utvikling av situasjonen pd ulykkessted - tidsaspekt

» veersituasjon, veerprognoser, hvor/hvilket geografisk omréade kan bli bergrt

¢ hvordan kan situasjonen utvikle seg videre (til det verre/bedre)

¢ hvor lenge vil det vare for radioaktiviteten har passert

e malestasjoner og maleresultater

¢ samarbeid/kontakt/informasjonsutveksling med andre myndigheter i utlandet

¢ informasjon/fakta om type kilde

* hva er eventuelle helsekonsekvenser - hva er farlig og hva er ikke farlig, hvor farlig er det

e norske statsborgere i utlandet: forholde seg til informasjon, rad og handtering fra myndighetene pa

stedet, den norske ambassaden/konsulatet

e praktiske rad til befolkningen om hvordan de bgr forholde seg

(mat og drikke, hvordan man forholder seg hvis man ma veere utenders nar det er gitt rad

om innendgrsopphold, hva man kan gjere hvis man er redd for at man har blitt eksponert,

reiserestriksjoner og reiseadvarsel mv.)

e tilbud om & mdle p& hjemvendte personer

- HKU-atoms vurderinger og beslutninger om tiltak

e forklare hva tiltakene innebaerer og hvorfor det/de iverksettes

- i felger situasjonen ngye og kommer fortlepende tilbake med oppdatert informasjon

* hvis/ndr aktuelt: orientere om tidspunkt for pressekonferanse/mate

* henvise til aktuelle nettsteder

Kommunikasjonskanaler

media
sms-varsling
respektive myndigheters nettsider/intranett

sosiale medier

N 2

andre digitale plattformer som publikumstelefon
og chatbot
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pressemeldinger og nettnyheter
intervjuer

pressekonferanse /mgte
folkemater

neerings- og bransjeorganisasjoner
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